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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

vielen Dank fur die von lhnen bereitgestellten Informationen. Um unseren datenschutzrechtlichen Pflichten
nachzukommen, teilen wir Ihnen hiermit gemaR Artikel 13 der Europaischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
die erforderlichen Informationen mit.

Verantwortlicher fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist:
Gemeindewerke Bovenden GmbH & Co. KG, Rathausplatz 1, 37120 Bovenden.

Sollten Sie Fragen haben oder eine Kontaktaufnahme zu unserem Datenschutzbeauftragten wiinschen, so ist dies
moglich unter:

Dr. Bittner Consulting GmbH & Co. KG
E-Mail: datenschutzteam137@drbg.de
Postanschrift: PodbielskistraBe 386, 30659 Hannover

Die von lhnen Gbermittelten personenbezogenen Daten werden zum Zweck der Erflillung eines Vertrages gemal Art. 6
Abs. 1 UAbs. 1 lit. b) DSGVO erhoben, verarbeitet und genutzt. Die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten ist
fur die Durchfihrung und Abwicklung des Vertragsverhaltnisses fiir die Lieferung von Energie erforderlich. Bei
Nichtbereitstellung ist es uns leider nicht moéglich, einen Vertrag mit Ihnen zu schliefen. Eine automatisierte
Entscheidungsfindung wird nicht vorgenommen.

Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten an externe Dritte erfolgt an folgende externe Stelle: RheinEnergie AG,
Parkgiirtel 24, D-50823 K&lIn. Dariiber hinaus erfolgt eine Weitergabe lhrer Daten an den Zahlungsdienstleister heidelpay
GmbH, Vangerowstralle 18, 69115 Heidelberg. AuRerdem kann der theoretische Zugriff auf Ihre personenbezogenen
Daten durch den Anbieter der Plattform nicht ausgeschlossen werden.

Insofern es zu Zahlungsriickstanden kommt, geben wir lhre personenbezogenen Daten an ein von uns beauftragtes
Inkassounternehmen zur Eintreibung der Forderungsriickstande weiter. Ebenso nutzen wir zu Nachforschungszwecken
moglicherweise auch Auskunfteien, die ebenso personenbezogene Daten von uns empfangen. Hierbei stiitzen wir uns
auf unser berechtigtes Interesse gemall Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. f) DSGVO, welches darin liegt, unsere rechtlichen
Forderungen geltend zu machen bzw. zur Vermeidung von Zahlungsausfallen.

Eine Ubermittlung an ein Drittland oder eine internationale Organisation der von lhnen bereitgestellten
personenbezogenen Daten findet nicht statt und ist auch nicht in Planung.

lhre Daten werden bei uns fiir die Dauer der Vertragserfiillung gespeichert und darlber hinaus fir die Dauer der
gesetzlichen Aufbewahrungsfrist aufbewahrt. Nach Ablauf dieser Zeit werden die Unterlagen geldscht. Insofern eine
Loschung nicht moglich ist, werden die Daten eingeschrankt.

GemaR Art. 15 DSGVO steht lhnen ein Recht auf Auskunft tiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu.

Darliber hinaus steht es Ihnen frei, Ihre Rechte auf Berichtigung, Loschung oder, sofern das Loschen nicht moglich ist,
auf Einschrankung der Verarbeitung und auf Datenlbertragbarkeit gemaR der Artikel 16—18, 20 DSGVO geltend zu
machen. Sollten Sie dieses Recht in Anspruch nehmen wollen, so wenden Sie sich bitte an unseren
Datenschutzbeauftragten.

Weiterhin steht Ihnen das Recht zu, sich jederzeit bei der zustandigen Aufsichtsbehérde zu beschweren. Sollten Sie der
Meinung sein, dass die Verarbeitung lIhrer personenbezogenen Daten nicht unter Einhaltung der Datenschutzgesetze
erfolgt, wiirden wir Sie hoflich darum bitten, sich mit unserem Datenschutzbeauftragten in Kontakt zu setzen.

Weiterhin haben Sie das Recht, jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu widersprechen, insoweit
wir uns auf ein berechtigtes Interesse stiitzen.
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